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Sehr geehrter Kunde,

Wir möchten Sie bitten, diesen Fragebogen zur Vorbereitung der anstehenden Produktvorführung von Arbortext IsoDraw auszufüllen. Durch diesen Fragebogen sind wir in der Lage, gezielt auf die Anforderungen Ihres Unternehmens einzugehen. Bitte senden Sie uns den ausgefüllten Fragebogen per Email oder Fax. Vielen Dank für Ihre Kooperation!

	Firma:

     
Abteilung:

     
	Kontaktperson: 

Name, Vorname:      ,      
Titel:
     
Telefon: 
     
Email: 
     

	Datum:

     


1 Organisation

	 AUTONUM 
	Wie ist die Technische Dokumentation in Ihrem Unternehmen strukturiert? 

 FORMCHECKBOX 
 eigenständige Abteilung  FORMCHECKBOX 
 Teil der Konstruktionsabteilung  FORMCHECKBOX 
 Teil der Marketingabteilung

 FORMCHECKBOX 
 andere:      

	 AUTONUM 
	Welche Arten von Dokumentation erstellt Ihr Unternehmen?

 FORMCHECKBOX 
 Ersatzteilkataloge  FORMCHECKBOX 
 Trainingshandbücher   FORMCHECKBOX 
 Montageanleitungen 
 FORMCHECKBOX 
 Wartungs-/Reparaturanleitungen  FORMCHECKBOX 
 Bedienungsanleitungen  FORMCHECKBOX 
 andere: jkjlöjklö

	 AUTONUM 
	Wie viele Mitarbeiter arbeiten in der Technischen Dokumentation? Wie viele von diesen erstellen Illustrationen? 

Anzahl der Mitarbeiter in der Dokumentation:        

Anzahl der Mitarbeiter, die illustrieren:      

	4.


	Produzieren noch andere Abteilungen in Ihrem Unternehmen technische Dokumentationen?  

 FORMCHECKBOX 
 Nein   FORMCHECKBOX 
  Ja,        (Name der Abteilung)

	5. 
	Wie viele Perspektivillustrationen erstellen Sie durchschnittlich pro Monat?

 FORMCHECKBOX 
 0-10      FORMCHECKBOX 
 11-30      FORMCHECKBOX 
 31-50      FORMCHECKBOX 
 50-100      FORMCHECKBOX 
 mehr als 100 


2 Illustrationsprozess

	6.
	Welche Arten von Grafiken verwenden Sie in Ihren Dokumentationen und wie hoch ist 

[image: image1.jpg]ihr Anteil in %?

 FORMCHECKBOX 
 Perspektivische Vektorillustrationen 
     (Strichzeichnungen, wie im Beispiel rechts) / Anteil in %      
 FORMCHECKBOX 
 2D Konstruktionszeichnungen (flache Ansichten)? / Anteil in %      
 FORMCHECKBOX 
 Digitale Fotos / Anteil in %      
 FORMCHECKBOX 
 Gescannte Altdaten / Anteil in %      
 FORMCHECKBOX 
 Schaltpläne / Anteil in %      
 FORMCHECKBOX 
 andere:       / Anteil in %      


	7.
	Verwenden Sie unterschiedliche Linienstärken für Ihre Perspektivillustrationen?

(“Dick-Dünn-Technik”) (siehe Beispiel rechts)

 FORMCHECKBOX 
 Ja      FORMCHECKBOX 
 Nein 

Zusatzbemerkungen:      
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	10.
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Wie erstellen Sie Ihre perspektivischen Illustrationen?

 FORMCHECKBOX 
 Neuzeichnen

 FORMCHECKBOX 
 Import von 2D CAD Daten und Transformation in Perspektivgrafiken
 FORMCHECKBOX 
 Import von 3D CAD Daten und grafische Nachbearbeitung 
     (Löschen von Linien, Hinzufügen von Callouts, Mittellinien, etc.)

 FORMCHECKBOX 
 Übernahme von 3D CAD Daten ohne Nachbearbeitung

 FORMCHECKBOX 
 Durchzeichnen von Fotos (siehe Beispiel rechts)

 FORMCHECKBOX 
 andere Methoden:      

	11.
	Wenn Sie schon 3D CAD Daten für die Erstellung technischer Illustrationen verwenden, … 
Hat die Dokumentationsabteilung einen eigenen CAD-Arbeitsplatz?

 FORMCHECKBOX 
 Ja

 FORMCHECKBOX 
 Nein

Falls nein: Beschreiben Sie bitte, wie Sie Zugang zu den CAD-Daten erhalten:

     


	12.
	Welche Programme finden in Ihrem Dokumentationsprozess Anwendung? 

 Konstruktion                                Technische Illustration            Technische Dokumentation
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 FORMCHECKBOX 
 Pro/ENGINEER
 FORMCHECKBOX 
 Unigraphics
 FORMCHECKBOX 
 CATIA
 FORMCHECKBOX 
 SolidWorks
 FORMCHECKBOX 
Autocad
 FORMCHECKBOX 
Solid Edge

Anderes CAD-System:  

                                    
 FORMCHECKBOX 
 CorelDraw

 FORMCHECKBOX 
 Adobe Illustrator

 FORMCHECKBOX 
 Freehand

 FORMCHECKBOX 
 Designer

Andere Grafik-Anwendung:

     
 FORMCHECKBOX 
 Arbortext

 FORMCHECKBOX 
 FrameMaker

 FORMCHECKBOX 
 Word

 FORMCHECKBOX 
 Interleaf/Quicksilver

 FORMCHECKBOX 
 Pagemaker

 FORMCHECKBOX 
 PDF Online

Andere Publishing-Anwendung:      


	
	Bitte beschreiben Sie kurz Ihren aktuellen Dokumentations-/Illustrations-Prozess:  

    


	
	Welche Bereiche in Ihrem Dokumentations-/Illustrations-Prozess würden Sie gerne verbessern? 
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